Ugyfeleink

Mindegy, hogy On egy iroda bérléje, irodatorony tulajdonosa, beva-
sarlokozpont uzemeltetéje, vagy egy vallalatkozpont ingatlanfelel6-
se, essen a valasztasa egy olyan Facility Management megoldasra,
mely épp olyan intelligens, mint az On vallalkozasa: Building Intelli-
gence™ a first facility-t6l. A Building Intelligence™ barmikor biztosit-
ja Onnek a személyre szabott és rugalmasan adaptalhaté Facility Ma-
nagement megoldasokat, melyek pontosan az On igényeihez igazod-
nak.
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first facility

Ingatlankezel6

Fotevékenysegunk

Bar On egy ingatlan tulajdonosa, vallalatanak fétevékenysége mégis
teljesen mas teriiletre fokuszal? Akkor nalunk a legjobb helyen jar.

A first facility f6 feladataként hatarozta meg, hogy az ingatlanokat azok
osszes életciklusaiban kezelje. Lehet akar tervezési fazisban az épiilet,
vagy mar hasznalatban a menedzsment kezében; On lehet akar tulajdo-
nos, hasznalé vagy bérbeadd, a first facility minden esetben az On igé-
nyeinek megfelel6 megoldast nyujtja.

Mi Facility Management-et kinalunk egy teljeskori és az On szamara
atlathaté formaban, hogy On teljes mértékben a sajat fotevékenységére
koncentralhasson.

Ki a first facility Ingatlankezel6 Kft.?

A first facility Ingatlankezel6 Kft. az ausztriai Facility Management
vezeté komplettszolgaltatdja, a first facility GmbH leanyvallalata. A first
facility az intelligens Facility Management megoldasok terén sikeresen
miikodik Ausztridban, Magyarorszagon, és szamos mas CEE-
orszagban. A vallalatcsoport ezen orszagokban tébb, mint 1.000.000 m?
hasznos teriiletért felel. Mind a mar tobb mint 23 éves tapasztalattal
kifejlesztett uj, komplex menedzsmentkoncepcioé (Building Intelli-

Akadémia Bank Center (RREEF) .
Budapest Kivonat
Brutté teriilet: 22.000 m?
-Epliletmenedzsment
-Menedzsment informacios rendszer
(tBM.net)

- Diszpécser szolgalat (24h)

- Funkciondlis szolgaltatasok

referenciainkbol

Greenpoint7 Irodahaz (IMV Hungaria)
Budapest

Brutto teriilet: 21.000 m?

- MUszaki épliletmenedzsment

- Menedzsment informacids rendszer
(tBM.net)

Hapimag Apartman Hotel
Budapest

Brutté teriilet: 4.000 m?

- MUszaki épuletmenedzsment
- Portaszolgalat

gence™), mind pedig az internetalaptii menedzsment informacios
rendszer (The Building Manager™ tBM) megtalalhaté Magyarorszagon
is az altalunk Uzemeltetett ingatlanokban.

- Hotline készenléti szolgalat

; : Teljeskor( felelosség kiemelkedd kompetenciaval
Peldakep ) J P Tél utca 13. Irodahaz Budapest

Tapasztalatainkra alapozva teljesitjitk kovetelményeit, mint teljeskori Brutto terilet: 9.500 m?
szolgaltaté a Facility Management egész teriiletén. Ez Onnek az ingat- - MUszaki épuletmenedzsment
lan— és épiiletmenedzsment teriiletek koordinalasat jelenti, valamint a - Infrastrukturalis szolgaltatasok
tulajdonosok és bérlék érdekeinek képviseletét székhelyenként, vagy - Property Management

akar egyszerre tobb orszagot is lefedve. Ez nem csak a szolgaltatasok
operativ lebonyolitasara vonatkozik, hanem kifejezetten atlathato jelen-
tésekre is.

Az alapot egy személyreszabott mendzsment informaciés rendszer biz-
tositja, melyet az On ingatlanara szabunk ra az iizemeltetés érdekében,
és hogy aktualis informaciékkal szolgaljunk Onnek ingatlana minden-
kori allapotarol.

Szentkiralyi utca 18. Irodahaz
(Raiffeisen Property Management)

= Budapest

= Brutté teriilet: 8.000 m?

\Y - Mlszaki épiiletmenedzsment

. - Hotline készenléti szolgalat

Telephelyek:
B EVH vatalat
W st facility telaphelyek

B first facility tervazest
tnlehalysi

Hennes & Mauritz Magyarorszag, Budapest, Gy6r
Brutté teriilet: 10.500 m?

- Mlszaki épuletmenedzsment

- Infrastrukturalis szolgaltatasok

- Hotline készenléti szolgalat




Management

Facility

Consulting

Kompetencia és tapasztalat

Tul magas lizemeltetési kdltségek? Hatastalan a gépészet? Hézagos
az infrastruktara? A first facility Building Intelligence-e végez min-

dezzel, és biztositja az intelligens Facility Management-et ingatlana-
nak teljes életciklusaban.

Specialistaink a Facility Ma-

y

nagement minden teriletérdl

tamogatjak és tanacsokkal
latjak el Ont és projektjét a
kezdetektdl fogva. Teljeskorii
tanacsad6éi médszeriink és a

modularis felépités garantal-
jak Onnek a személyreszabott
megoldasokat.

Alapok a Due-Diligence eljarashoz
Funkcionalis leltardokumentacié

Célcsoport-orientalt hasznalhatésag-szemiélet

A létesitési és lizemeltetési koltségek optimalizalasa

A 10 Modul Valassza ki az On specidlis igényeinek megfelel

modult!
Modul 0 ® Rendelkésre all6 projektdokumentaciok elemzése Projektanaliz'is'és igény-
® Igények felmérése felmérés
® Struktura-/Projektkézikonyv
“ Modul 1 “ ® A tervezés mindségi kritériumainak meghatarozasa Tamogatas a tervezoi
® Szerzédéstervezetek elemzése szerzédéseknél
o Tiszteletdij-, és szolgaltatasi ajanlatok kiértékelése
® Berendezésazonosité-rendszer meghatarozasa Elektronikus ingatlana-
Modul 2 ® Internetportal az adatfeldolgozashoz inkl. Support datok
® Adatok ellendrzése tomorség és tartalom tekintetében
® Tamogatas a miiszaki megoldasok, kiépitési standardok | Projekt nyomonkdvetése
és mindségek kivalasztasaban a tervezési fazisban
® A Facility Menedzsment-hez Iényeges tervezési meg-
beszéléseken valé részvétel
o (Uzemeltetési koltségek becslése
® | ehetdségek 6sszehasonlitasa
® | ogisztikai, takaritasi és vezetési rendszer Facility tervezés
Modul 4 koncepcidjanak elemzése / fejlesztése
® Mérési és szamolasi koncepcié
o Uzemeltetési koltségek felosztasa
® Biztonsagi célok meghatarozasa Biztonsagi koncepcio
Modul 5 e Gyenge pontok elemzése
® Elbirasok a kiirasokhoz
® FM-elbirasok, terv-targy 6sszehasonlitas Facility Controlling
Modul 6 e Utalas mindségi javitasokra
® A Facility Menedzsment-hez I,én?(eges épitési
megbeszéléseken valé részvéte
® Alap a szolgaltatasi jegyzékekhez Szervezeti felépitési kon-
“ ® Az operativ épiiletmenedzsment szerzédéstervezetének cepci6 a Facility Me-
elemzése nedzsment szamara
® Elbiras és kontrolling az lizembehelyezésnél Atvétel és lizembehelye-
‘ Modul 8 ® Adatok ellendrzése eldirasoknak valé megfelelés végett zés
® Tamogatas a garanciamenedzsment felépitésénél
° Epiiletkézikdnyv

[ veaus |

E?y épiletkézikonyv elkészitése, mely a bérlok
informalasat és a jobb piacravitelt szolgalja.

Building Intelligence A first facility
A Facility Management az ingatlanok és egy szervezet materialis/ Building
szellemi infrastrukturajanak atfogé menedzsmentje, a fétevékenység Intelligence
termelékenységének javitasanak céljaval. Ezt a koncepciét az egyes g
életfazisokra Ujragondolva, tokéletesitve alkottuk ujja. Ez altal egy tel- szolgaltatasai

jes egész koncepciot tudunk felkinalni, ami az ingatlan minden
fazisaban az optimalis Facility Management-et garantalja.

A bérbeadonak, és a bérlének is egyarant a Building Intelligence—el
egy sziitkségletekre szabott csomagot kinalunk — kodltségoptimalizalva,
hatékonyan, és a mindenkori igényeknek megfeleléen.

Fazis - Szolgaltatasok Eredmények (példaszeriien)

Facility Management
Consulting

TERVEZES Koncepcitk, kézikényvek,

hasznalat- és 6sszkaltségoptimalizalas,
alap a Due-Dilligence folyamathoz

LETESITES
Jelentések, dokumentalas, megbizoképviselet

Optimalizalt tulajdonosi és Lizemeltetési kiltsegek,
értékoptimalizalas, érdekképviselet és -egyeztetés,

Ingatianmenedzsment
- - jelentések

FELUJITAS

Kompetens kontaktszemély a tulajdonos és a bérld részére,
folyamatos bérlékezelés, ingatlan értektartasa,
Hibamentesség, bérld fotevekenységének tamogatasa,
optimalizalt munkakdrnyezet, jelentések

ELETCIKLUS

Kompetens kontaktszemély a bérlg részére,

heérld fotevékenységének tamogatasa,

optimalizalt munkakérnyezet, valtozo kévetelményekhez
valo flexibilis alkalmazkodas

Bérlgszemléletes szolgattatasok
ADAPTALAS _

Adlathato és aktualis adatok, aktualis alapok a déntésekhez,
valtozasmenedzsment, nyitott standardok szerinti
adatstruktura, tiszta adatcsatlakozasi pontok

Menedzsment informacios
rendszer ingatlanok részére

Rizikokihelyezés, egyenletes és tervezhetd
koltségelosztas, energia elérhetdsege,
beruhazas és energia 6sszekapcsolasa

BONTAS

A FIRST FACILITY BUILDING INTELLIGENCE™ KONCEPCIOJA

Minden élet- és hasznalati fazisaban szuksége van az épuletnek
egy teljesen specialis szolgaltatasra.

Az indulasi fazisban példaul az adaptalasok élveznek elsébbséget,
majd késbébb a karbantartasi munkalatok, a renovalasok és
atépitések allnak a kézéppontban. A first facility Building
Intelligence™-e minden ehhez szikséges szolgaltatast egy kézbdl
kinal, ingatlananak minden életfazisaban. Személyreszabottan az
On elvarasainak megfeleléen, egyenként vagy teljes csomagban.




Uzemeltetés Teljesitbképesség perfekcionizmus altal A vildag magja Adat-

Karbantartas- Nem akar tobbé javitasokkal ill. karbantartasi munkalatokkal foglal- Barmilyen adatra is legyen Onnek sziiksége, barmely katalogust is menedzsment
menedzsment kozni? Nem akar tobbé baratsagtalan vagy rendetlen technikusokkal szeretné kezelni, barmilyen folyamatokat képzel is On el - ezek mind
bajlodni? Nem latja at az lizemeltetést, illetve a minéség sem az el- kéonnyedén megvalésithatéak a tBM.net adatkezelése altal. Az atte-
vart? A megoldast first facility-nek hivjak. A first facility-vel megtartja kinthet6 hierarchikus strukturaban kialakitasra keriilt adatkezelés
ingatlana értékét és emeli az elégedettségi szintet anélkiil, hogy gyors és hatékony hozzaférést biztosit a teljes adatallomanyhoz.
foglalkoznia kellene vele. Kiilénleges tulajdonsagok vagy tulajdonosi miiszaki méretek és egy-
ségek éppugy nem jelentenek problémat, mint a dokumen-
A first facility szakemberei kidolgoznak egy specialisan az On ingat- tumstrukturak és azok globalis elérhet6ségének feldolgozasa.
lanara szabott karbantartasi stratégiat. Azonosité rendszerek ugyanigy egyszeriien implementalhatok, és
Betanitott technikusi csapatunk a kovetkez6 szolgaltatasokat végzi igy biztositjak egyrészrdl az objektumok egyértelmii azonosithatosa-
el részletekbe menden: gat, valamint az alapot idegen rendszerek kapcsolédasi pontjaihoz.
° Ugyfelkez?les ] tBM ® net
() Berendezesek kezelese Ansichten Suche Berichte Info Modulauswahl Beenden _
L Kopieren » Ldschen ¥ tBMnet ¥Stammdaten¥ Attribute YEeEENIECN Relationen ¥ Ubersicht ¥ Umhdngen Finstandhaltungg
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o Minéségmenedzsment &t HS02 (HZ003 GeschoBanbindung 1.0G) @ Klimaschrank mit Eigenkalteerzeugung (KSK)
= B Hs03 (HZ003 Geschofanbindung 2.06) B klimaschrank ohne Eigenkalteerzeugung (KSF)
'““zxgiuoi ?;Zgi:?;:;iﬁ?zm B kompressionskalternaschine (KKM)
Epiilettechnika Egy modern épllethez modern épuletvezérlés is tartozik. Akar a | w01 (Oifferencerurkregelventil DN1S) Bl kondensator (kKo)
M 4 e A 4 TPy 4 4 H 'S H PP aschafanbindung 3. HO2 (Heizungsanlage) | e ¢
klimaberendezés vagy a fiités szabalyozasara, akar az ideélis vilagi- e ey (ot tmmasaiogs G B nalken )
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dezések iranyitasara; a first facility megtalalja az optimalis megol- Bemerkung | LR IREIRElEEET (i G (47
P 3% . . . ” . ” Barcode 7 E Kihlkonvektor (Splitgerat) (KSP)
dast az On igényeihez igazodva, és gondoskodik a berendezések fel- HOZ Heizungsaniage | B «ohiregister (KRG)
hasznalébarat miikodésérol. B Maschinenkiihlung (KMK)
""" &y Riickkiihlwerk frei beliftet (KRF)
. . . ey . . . L, . - L, A LU0 UL L N N &, Riickkiihlwerk maschinell beliftet (KRE)
Optimalizalas Mindig van min tokéletesiteni. Akar az energia teriiletén, a szervezeti T0803.0000001166 I strahlkaltemaschine (KSM)

felépitésben, a takaritason, vagy a teriiletek kihasznaltsagan. Az On Barestiorest

személyes first facility tanacsadéja segit Onnek felderiteni az optima- . . ” " . )
lizalasi lehetéségeket, és ezaltal pénzt spérolni. Egyszerd. Ellendrizhetd. Nyomonkovetheto. eLink

Menedzsment A jové mar elkezddétt. Minden folyamat a hozzatartozé adatokkal és Kapcsolodasi pont az éplilet hasznaléjahoz.
koltségekkel egyiitt altalunk feldolgozasra keriil. A dokumentacioét
internetalapi szofvermegoldasunkkal, a tBM.net segitségével végez- ¢ Hibajavitasok és mas feladatok kérelmezése
ziik el, ami altal On ezeket az adatokat alapul tudja hasznalni a sajat ¢ A munkalatok aktualis allapota barmikor lekérdezhet6
ingatlan menedzsment informacios rendszeréhez. e Aktiv munkalatkovetés: statuszvaltoztatas a jogosult

felhasznalo altal
e Egyszerii kezelhetéség mindenki szamara

Menedzsment Ugy gondoljuk, hogy az intelligens megoldasoknak T
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